POLITICA DELLA QUALITA’

L'Azienda Europlast S.r.l. ritiene di fondamentale importanza avere un’organizzazione interna che permetta di
armonizzare e tenere sotto controllo i propri processi, e la raccolta delle informazioni, attraverso I'applicazione del
sistema di Gestione per la Qualita secondo la norma UNI EN I1SO 9001:2015.

La direzione dichiara, per mezzo dell' utilizzo di un Sistema di Gestione per la Qualita, la volonta e I'impegno nel
soddisfare al meglio i propri clienti; per fare cid ha definito una politica, condivisa con le parti interessate che si
esprime nei seguenti principi:

8.

9.

Concentrare i nostri sforzi sulle esigenze implicite ed esplicite del Cliente, per assicurarne il soddisfacimento
e divenire il fornitore giusto al momento giusto.

Individuare metodologie che permettano di monitorare e di minimizzare i costi del processo produttivo,
adeguandosi allo sviluppo tecnologico ed alle richieste del mercato in un clima di collaborazione con il
Cliente.

Utilizzo di Impianti e tecnologie all'avanguardia per garantire standard qualitativi e ambientali elevati ed
affidabilita del prodotto.

Rispetto della legislazione cogente e soddisfacimento delle partiinteressate.

Monitoraggio dei processi attraverso l'utilizzo di indicatori al fine di apportare miglioramenti continui alla
gestione aziendale.

Coinvolgimento e responsabilizzazione del personale per aumentare la consapevolezza del proprio ruoclo e la
coscienza dell'implicazione di ogni attivita nella soddisfazione del cliente.

Creazione di un ambiente di lavoro che consenta ai propri collaboratori di contribuire con soddisfazione al
raggiungimento degli obiettivi Aziendali.

Svolgimento delle proprie attivita nella tutela dell’ambiente, della salute e della sicurezza delle persone.

Contribuire a ridurre I'impatto ambientale e gli sprechi dell'industria delle materie plastiche.

Questi indirizzi strategici costituiscono 'impegno dell’organizzazione, i quali vengono tradotti in obiettivi operativi
monitorabili, nellambito di un piano annuale di miglioramento della qualita, e sono il quadro generale diriferimento
per la formulazione ed il riesame degli obiettivi stessi.

La politica della qualita sopra descritta viene comunicata tramite 'ausilio della bacheca interna e ad ogni Riesame
da parte della Direzione ne viene verificata la sua adeguatezza.
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